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คำนำ 
 

ตามทีสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ(สำนักงาน ป.ป.ช.) 
ไดดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร งใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ใหหนวยงานภาครัฐไดรับทราบถึงสถานการณเกี่ยวกับดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใส พรอมทั้งส
งเสริมและพัฒนาใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำผลการประเมินฯ ไปใชประกอบการปรับปรุงพัฒนาองคกรให
มีประสิทธิภาพ ทั้งในดานการปฏิบัติงาน การใหบริการ และการอำนวยความสะดวกตอประชาชน นอกจากนี้ 
การประเมินฯ ไดรับการกำหนดใหเปนเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐตามตัวชี้วัด
ของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ(พ.ศ.2561 – 
2580) 

 

ดังนั้น เพื่อสนับสนุน สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลวังใหมใ่ห้มปีระสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเพ่ือรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(ITA) ในปถัดไป งานสารสนเทศ ฝายบริการและเผยแพรวิชาการ สำนักปลัด 
จึงไดจัดทำรายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 
ขึ้น เพ่ือใหทุกสำนัก/กอง ปรับปรุงประสิทธิภาพประเด็นตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินฯ ทั้งนี้ได
จำแนกตามรายตัวชี้วัด ซึ่งแสดงใหเห็นถึงจุดแข็งและจุดที่เทศบาลตำบลวังใหม่จะตองมีการพัฒนาปรับปรุง 
เพ่ือยกระดับผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณถัดไป 
 

เทศบาลตำบลวังใหม่ 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
เทศบาลตำบลวังใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดชุมพร 

 
หลักการและเหตุผล 
   การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดย 
เปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด เปรียบเสมือน
เครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศไดรับทราบถึง 
สถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินที่ไดจะชวยให 
หนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใช ในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัต ิงาน 
การใหบริการสามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันการประเมิน 
ITA ยังเปนเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมิน 
คุณธรรมการดำเนินงาน การปองกันการทุจริตในองคกรและการเปดเผยขอมูลภาครัฐ แตยังเปนการประเมิน 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและ 
ความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบในระบบราชการไทย 
 

   การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ(Integrity 
and Transparency Assessment - ITA ) มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐกลุมเปาหมายไดรับทราบ
ระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง และนำขอมูลผลการประเมินฯ รวมทั้งขอเสนอแนะไป
ปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหนวยงานไดอยางเหมาะสม เพื่อแสดงใหเห็นถึงความ
พยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดานการปองกันและปราบปรามการทุจริต
รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล
(Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติ และระดับสากล 
 

เครื่องมือในการประเมิน ประกอบดวย 
   1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในที่มีตอหนวยงานตนเองมี
จำนวน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ ตัวชี้วัดที่ 
การใชทรัพยสินของราชการ และ ตัวชี้วัดที่การแกไขปญหาการทุจริต 
   2. แบบว ัดการร ับรู ของผู ม ี ส วนได ส วนเส ี ยภายนอก  (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) เปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกที่มีตอหน
วยงานที่ประเมิน มีจำนวน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร
และ ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
   3. แบบตรวจการเป ดเผยขอมูลสาธารณะ(Open Data integrity and Transparency 
Assessment : OIT) เปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน เพื่อใหประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได มีจำวน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูล(ประกอบดวย 5 
ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
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บุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และ ตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 ตัวชี้วัดยอย ไดแก 
การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต) 
 

เกณฑการใหคะแนนและระดับผลการประเมิน ดังนี้ 
 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00-100 

เครื่องมือการประเมิน คือ 
IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, 

OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 
95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

58.00 ขึ้นไป 

เครื่องมือการประเมิน คือ 
IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, 

OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 
85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป 

เครื่องมือการประเมิน คือ 
IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2, 
OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง  
มีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่าน 

70.00-84.99 
 

ไม่มี 
 

ต้องปรับปรุง 

0-69.99 ไม่มี 
ต้องปรับปรุง 

โดยด่วน 
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รายงานการวิเคราะห์ผลประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของเทศบาลตำบลวังใหม่ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ 2566 

เทศบาลตำบลวังใหม่ 
ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 2,222 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลตำบล 
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1. การวิเคราะหขอมูล 
 

   สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ไดประกาศผล 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 
เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2566 เทศบาลตำบลวังใหม่ไดรับผลการประเมิน 65.76 คะแนน อยูในระดับไมผ่า่น 
ซึ่งมีผลการประเมินเพิ่มขึ้นงจากปงบประมาณ พ.ศ.2565 ที่ผานมา 14.70 ทั้งนี้ สามารถสรุปผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลวังใหม่ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 เทียบกับปงบประมาณ พ.ศ.
2565 ดังนี้ 
 

 

เครื่องมือ 
 

ตัวช้ีวัด 
เปรียบเทียบผลคะแนน  

การเปลี่ยนแปลง 
ปี 2565 ปี 2566 

 
 

IIT 

1.การปฏิบัติหน้าที่  88.69 69.55 ลดลง 
2.การใช้งบประมาณ 79.78 76.20 ลดลง 
3.การใช้อำนาจ 86.01 83.44 ลดลง 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 80.59 73.29 ลดลง 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 73.91 65.00 ลดลง 

 

EIT 
Public 

6.คุณภาพการดำเนินงาน 83.40 92.06 เพ่ิมข้ึน 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 70.38 93.70 เพ่ิมข้ึน 
8.การปรับปรุงการทำงาน 70.00 91.31 เพ่ิมข้ึน 

 

EIT 
Survey 

6.คุณภาพการดำเนินงาน - 94.72 - 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร - 98.02 - 
8.การปรับปรุงการทำงาน - 95.36 - 

 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล  20.75 51.50 เพ่ิมข้ึน 
10.การป้องกันการทุจริต 0.00 22.50 เพ่ิมข้ึน 

ผลคะแนนเฉลี่ย 51.06 65.76 เพ่ิมข้ึน 
ระดับผลการประเมิน F ต้องปรับปรุง 

โดยด่วน 

เท่าเดิม 

 

   แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ  (พ.ศ.
2561 – 2580) มีเปาหมายหลักเพื่อใหภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดจากการทุจริต และมีการบริการจัดการ 
ตามหลักธรรมภิบาล โดยกำหนดเปาหมายใหรอยละ 85 ของหนวยงานภาครัฐผานเกณฑการประเมินฯ โดยมี
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป เพื่อเปนการพัฒนามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ภายในหนวยงานที่ดีขึ้น และเปนการยกระดับการประเมินฯ ในปถัดไป จึงกำหนดใหตัวชี้วัดที่มีคะแนนที่มากกวา 
85 คะแนนขึ้นไป เปนจุดแข็ง และตัวชี้วัดที่มีคะแนนต่ำกวา 85 คะแนน เปนตัวชี้วัดที่ตองพัฒนาดังนี้ 
 

จุดแข็ง  (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จำนวน 6 ตัวช้ีวัด  ไดแก 
 

  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน(ภายใน) ไดคะแนน 92.06 คะแนน เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคคลภายนอกหรือผูรับบริการ ผูมาติดตอ ในประเด็นที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนา 
ที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวาหนวยงานควรให
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ความสำคัญกับการใหบริการแกผูรับบริการใหเปนไปตามขั้นตอน ระยะเวลาที่กำหนด และควรมีมาตรการใน 
การปองการการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนจากผูรับบริการ 

 

  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน(ภายนอก) ไดคะแนน 94.72 คะแนน เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคคลภายนอกหรือผูรับบริการ ผูมาติดตอ ในประเด็นที่เก่ียวกับการปฏิบัติหนาที่ของ
เจาหนาที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด เห็นไดวาหนวยงานควร
ใหความสำคัญกับการใหบริการแกผูรับบริการใหเปนไปตามขั้นตอน ระยะเวลาที่กำหนด และควรมีมาตรการ
ในการปองการการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชนจากผูรับบริการ 
 

   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร(ภายใน) ไดคะแนน 93.70 คะแนน เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคคลภายนอก หรือ ผูรับบริการ ผูมาติดตอ ในประเด็นที่เกี่ยวกับการเผยแพรขอมู
ลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชนผานชองทางที่หลากหลาย เขาถึงไดงาย ไมซับซอน ครบถวน 
และเปนปจจุบัน เห็นไดวาหนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอสอบถามขอมูลโดยมีลักษณะเปน 
การสื่อสารสองทาง และควรมีชองทางการรับฟงความคิดเห็นของผูที่มาติดตอหรือรับบริการ ควรมีการเผยแพร
และประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและสามาถเขาถึงไดงายขึ้น 
 

   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน(ภายใน) ไดคะแนน 91.31 คะแนน เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคคลภายนอก หรือผูรับบริการ ผูมาติดตอ ในประเด็นที่เกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนา
หนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการ
ใหบริการผานทางออนไลน ใหสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดียิ่งขึ้น เห็นไดวาหนวยงานควรมีการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงานเพ่ือ
ใหเกิดความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขั้น รวมถึงหนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมใน
การปรับปรุงการดำเนินงาน/ การใหบริการของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น 
 

 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร(ภายนอก) ไดคะแนน 98.02 คะแนน เปนคะแนนจาก
การประเมินการรับรูของบุคคลภายนอกหรือผูรับบริการ ผูมาติดตอ ในประเด็นที่เกี่ยวกับการเผยแพรขอมูลของ
หนวยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชนผานชองทางที่หลากหลาย เขาถึงไดงาย ไมซับซอน ครบถวน และเป
นปจจุบัน เห็นไดวาหนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอสอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนกา
รสื่อสารสองทาง และควรมีชองทางการรับฟงความคิดเห็นของผูที่มาติดตอหรือรับบริการ ควรมีการเผยแพร่
และประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและสามาถเขาถึงไดงายขึ้น 
 

   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน(ภายนอก) ไดคะแนน 95.36 คะแนน เปนคะแนน 
จากการประเมินการรับรูของบุคคลภายนอก หรือผูรับบริการ ผูมาติดตอ ในประเด็นที่เกี่ยวกับการปรับปรุง
พัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และกระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการ
พัฒนาการใหบริการผานทางออนไลน ใหสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดียิ ่งขึ ้น เห็นไดวาหนวยงานควรมีการนำเทคโนโลยีมาใช ในการ
ดำเนินงานเพื่อใหเกิดความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขั้น รวมถึงหนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามา
มีสวนรวมในการปรับปรุงการดำเนินงาน/ การใหบริการของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น 
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ประเด็นที่ตองพัฒนาใหดีขึ้น ที่สอดคลองกับผลการประเมิน(ตัวชี้วัดที ่ไดคะแนนต่ำกวารอยละ 85) 
จำนวน 7 ตัวช้ีวัด ไดแก่ 

 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ไดคะแนน 69.55 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการ
รับรูของบุคคลภายในหนวยงานตอการการปฏิบัติงานของบุคคลในหนวยงาน ในประเด็นที่เก่ียวของกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดตามหลักมาตรฐาน มีความโปรงใสปฏิบัติงานหรือดำเนินตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
กำหนดใหแ้ละจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมงุมั่น เต็มความสามารถและมี
ความรับผิดชอบ 

 

   ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ ไดคะแนน 76.20 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการ 
รับรูของบุคคลภายในหนวยงานตอการการปฏิบัติงานของบุคคลในหนวยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใช 
จายงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำปมีการเปดเผยอยางโปรงใสการเปดโอกาส
ใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ มีการใชจายที่เกิดความคุมคาเปนไปตามวัตถุประสงค 
ไมเอ้ือประโยชนแกตนเองและพวกพอง 
 

   ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ไดคะแนน 83.44 คะแนน เปนคะแนนจากการประเมินการรบัรู 
ของบุคคลภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการ
มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตางๆ ซึ่งจะตอง 
เปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เห็นไดวาบุคลากรภายในหนวยงานมีความเชื่อมันตอการใชอำนาจ 
ของผูบังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
 

   ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ ไดคะแนน 73.29 คะแนน เปนคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรูของบุคคลภายในหนวยงานตอการใชการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ 
การกำหนดแนวทางในการใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตองใหเจาหนาที่ในหนวยงานไดรับทราบและยึดถือ 
ปฏิบัติ ซึ่งควรสงเสริมใหมีการใชทรัพยสินของราชการเปนไปอยางถูกตอง และมีการกำกับดูแลและตรวจสอบ 
การใชทรัพยสินของราชการอยางสม่ำเสมอ 
 

   ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนน 65.00 คะแนน เปนคะแนนจากการ 
ประเมินการรับรูของบุคคลภายในหนวยงานตอการใชการการแกไขปญหาการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ 
การใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจรังและความพยายามของหนวยงานใน 
การปองกันการทุจริต โดยหนวยงานจะตองทบทวนนโยบายที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริต และจัดทำ 
แผนดานการปองกันการทุจริต เพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรม และจะตองสรางความ 
มั่นใจใหกับบุคลากรภายในในการรองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดวย 

 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 22.50 คะแนน คะแนน เปนคะแนนจากการ 
เผยแพรขอมูลในเว็บไซตของเทศบาลตำบลวังใหม่ (www.wangmai.go.th) ใหสาธารณชนรับทราบแสดงถึง
ความพยายามของหนวยงานที่จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดลงหรือไมใหเกิดขึ้นได ใน 2 ประเด็น คือ 
(1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก การแสดงเจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยง 
เพื่อปองกันการทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ(2) มาตรการ 
ภายในเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก มาตราสงเสริมความโปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
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   ตัวชี้วัดที่ 10 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 51.50 คะแนน เปนคะแนนจากการเผยแพร    
ขอมูลในเว็บไซตของเทศบาลตำบลวังใหม่ (www.wangmai.go.th)  ใหสาธารณชนรับทราบ แสดงถึงความ
โปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก         
ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การ
ปฏิบัติงาน และการใหบริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป และ
การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก 
การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
 

ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 

   หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไม่ผ่านค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในช่วงระหว่าง 
0.00 – 69.99 คะแนน ซึ่งไม่ผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 65.76 คะแนน 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) 
   เทศบาลตำบลวังใหม่ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1. การปฏิบัติหน้าที่ ควรรักษา
มาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต ทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
   I8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามี
ส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

I21 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควร
กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 
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I26 และ I28 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ายังไม่มีการนำผลการประเมิน 
ITA ไปประกอบการปรับปรุงการทำงานเพ่ือป้องกันการทุจริต หรือมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส (อ้างอิง
จาก o42) และดำเนินการตามแผนมาตรการที่กำหนดไว้  (อ้างอิงจาก o43) ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงานอาจพิจารณานำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสมาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) และดำเนินการตามแผน 
รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนด้วย (อ้างอิงจาก o37) 

I7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงาน
หรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก(External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 
  เทศบาลตำบลวังใหม่ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8. การปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมิน
ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง(EIT 
Public) 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

EP13 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำ E-Service (อ้างอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือ
ผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง    

EP14 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 
  EP6 และ EP7 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่ วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน
หรือผู ้ร ับบริการได้รับทราบนั ้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
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ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตวัชี้วัด 
9.1, 9.2, 9.3) 

EP4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้
รับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o34) ที่อาจเกิดขึ้น 
และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบนดังกล่าว (อ้างอิง
จาก o35) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o28) เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้
เบาะแสและร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก o27) ต่อไป 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ES13 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า

หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดำเนินการ/การให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำ E-Service (อ้างอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอก หรือ
ผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความ
สะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง 

ES1 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใ นคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำ
ข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์
หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ES2  ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานควร
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o18) เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) หรือคู่มือการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o15)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื ่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ES3 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบต่อหน้าที่ ดังนั้น หน่วยงานควร
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ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o39 – o41) ให้บุคลากรมี
ทัศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที่ 

ES5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ดำเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่ านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
  ข้อ O2 ข้อมูลผู้บริหาร ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฏการแสดงข้อมูล "ช่อง
ทางการติดต่อ" ของผู้บริหารสูงสุดฝ่ายข้าราชการประจำ และไม่แสดงข้อมูล (1) ชื่อ-นามสกุล (2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย (4) ช่องทางการติดต่อ ของรองผู้บริหารสูงสุดฝ่ายข้าราชการประจำ โดยไม่ปรากฏการระบุ
คำอธิบายชี้แจงเพ่ิมเติมใด ๆ 
  ข้อ O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฏ
การแสดงแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ซึ่งเป็นแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ
มากกว่า 1 ปี โดยมีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566 ซึ่งต้องมีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่าง
น้อยประกอบด้วย (1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง (2) เป้าหมาย (3) ตัวชี้วัด 
  ข้อ O9 Social Network ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฎการแสดงตำแหน่งบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน (หน่วยงานนำส่งมา
เฉพาะ URL ของ Facebook หน่วยงานเท่านั้น) 
  ข้อ O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 
เดือน ไม่ปรากฎการแสดงรายงานผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปีในข้อ o11 
  ข้อ O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฎ
องค์ประกอบในประเด็นปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
  ข้อ O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฎการ
แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย (1) เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด (2) สำหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่ง
ใด (3) กำหนดวิธีการข้ันตอนการปฏิบัติอย่างไร อย่างน้อย 1 คู่มือ 
  ข้อ O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่
ปรากฎการแสดงแผนการจัดซื ้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* ซึ่งเป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี 
พ.ศ. 2566 (หน่วยงานนำส่งข้อมูลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) 
  ข้อ O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน ไม่ครบองค์ประกอบด้าน
ข้อมูลไม่ปรากฎการแสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน ประจำเดือนมีนาคม 2566 
  ข้อ O22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี หน่วยงานระบุว่าไม่มีการ
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
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  ข้อ O24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ไม่ครบ
องค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฎการแสดงรายงานผลความก้าวหน้าการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ o23 (หน่วยงานนำส่งข้อมูลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 
  ข้อ O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่ครบ
องค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฎรายละเอียดข้อมูลในองค์ประกอบ "ระยะเวลาดำเนินการ" 
  ข้อ O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่ครบองค์ประกอบด้าน
ข้อมูลไม่ปรากฎการแสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพ่ือเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  ข้อ O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ไม่ปรากฎการแสดงรายงานผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยต้องมีข้อมูลผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่างน้อยประกอบด้วย (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม (2) สรุปข้อมูล
ของผู้มีส่วนร่วม (3) ผลจากการมีส่วนร่วม (4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
และเป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 
  ข้อ O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฎการ
แสดงการดำเนินกิจกรรม (การประชุม การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ) ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญและ
ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
  ข้อ O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี หน่วยงานระบุว่าไม่
มีการเปิดเผยบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  ข้อ O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ หน่วยงานระบุ
ว่าไม่มีการเปิดเผยบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  ข้อ O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต หน่วยงานระบุว่าไม่มีการเปิดเผยบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
  ข้อ O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 
หน่วยงานระบุว่าไม่มีการเปิดเผยบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  ข้อ O38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี หน่วยงานระบุว่าไม่มีการ
เปิดเผยบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
  ข้อ O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่
ปรากฎการแสดงประมวลจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ (ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และพนักงานส่วน
ท้องถิ่น) โดยองค์กรกลางการบริหารงานบุคคล ทั้งนี้ กรณีที่หน่วยงานได้จัดทำประมวลจริยธรรมซึ่งลงนามโดย
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ไม่นับเป็นประมวลจริยธรรมที่ดำเนินการถูกต้องตามกฎหมายมาตรฐานทาง
จริยธรรม ดังนั้น ในกรณีของ ทต. วังใหม่ ซึ่งได้มีการจัดทำประมวลจริยธรรมขึ้นเอง และลงนามโดยผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงานตนเอง เป็นกรณีไม่สามารถพิจารณาให้คะแนนได้ 
  ข้อ O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูล ไม่ปรากฏการแสดง
องค์ประกอบ "การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือ 
กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน อันเป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566" 
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  ข้อ O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน เพ่ือให้การรายงาน
ผลการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ใน
หัวข้อ “สรุปผลการดำเนินการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม” เทศบาลตำบลวังใหม่ ควรเปิดเผยข้อมูลผล
การดำเนินการประเมินสมรรถณะ / ผลการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่ให้ชัดเจน เป็นรูปธรรม เช่น จำนวนบุคลากรที่
ผ่านการประเมิน หรือมีผลการประเมินในระดับใด  มีสัดส่วนจำนวนกี่ราย เป็นต้น 
  ข้อ O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ไม่ครบองค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ปรากฎการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565 ใน (1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง
แก้ไขโดยเร่งด่วน (2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ และไม่ปรากฎ
การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้นำไปสู่
การปฏิบัติและการรายงานผล 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ(Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
 

    ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณ(Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้
รับคะแนน ในประเด็น ข้อ  
    o9 เอา Link facebook มาตอบ 
    o18 การร้องทุกข์ไม่ใช่การรับบริการ   
    o22 ขาดรายละเอียดรายการจัดจ้าง   
    o24 ไม่มีรายละเอียดงบประมาณไม่ระบุรอบระยะเวลาของการรายงานผล 
 

ขอบกพรอง/จุดออนที่ตองแกไขโดยเร่งดวน 
 

   1. ปรับปรุงชองทางการรับเรื่องร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ โดย
จัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
   2. กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
    3. หน่วยงานควรจัดทำ E-Service(อ้างอิงจาก o18) ที่บุคคลภายนอกหรือผู้ขอรับบริการไม่
จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพื่อสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว 
และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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   ผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลวังใหม่ ประจำปีงบประมาณ 2566 นำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ของเทศบาลตำบลวังใหม่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยกำหนดให้ผู้รับผิดชอบจะต้องรายงานผลความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค  (ถ้ามี) และเสนอต่อผู้บริหารเป็น
รายไตรมาส ซึ่งประกอบด้วยมาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ และรายละเอียดอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 
 

ประเด็น 

 
 

ข้อคำถาม   
ITA 

 

 

 
 

 
ข้อค้นพบ 

“แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 
ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

 
 

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
 

1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

e1 เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน
ท่านปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่
บุคคลภายนอก
เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลามาก
หรือน้อยเพียงใด 

-การปฏิบัติงานให้บริการของ
เจ้าหน้าทีไ่ม่เป็นไปตามขั้นตอน
แลระยะเวลาที่กำหนด 

-การใช้คู่มือการปฏิบัติงาน
เป็นแนวทางในการบริการ
ประชาชน  เพื่อให้
บุคคลภายนอกได้ทราบถึง
ขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

-จัดทำขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการใช้บริการแตล่ะ
ขั้นตอนไว้คู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
-ประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทราบ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
30 ก.ย. 
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e12 วิธีการ
และขั้นตอนการ
ปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ 

-ผู้มาติดต่อบางสว่นไม่ทราบ
ขั้นตอนการปฏิบัตงิาน  หรือการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

-เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ดำเนินงาน/ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน  การให้บริการ
ของหน่วยงาน  ให้ประชาชน
รับทราบ  อันจะก่อให้เกิด
การปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

-เผยแพร่ข้ันตอนและการปฏบิัตงิานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน  เชน่  แผนผัง
แสดงขั้นตอน/ระยะเวลาการให้บริการ
ประชาชนตามภารกิจของหน่วยงาน  
แสดงคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  
เป็นต้น 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
30 ก.ย. 
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ประเด็น 

 
 

ข้อคำถาม   
ITA 

 

 

 
 

 
ข้อค้นพบ 

“แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 
ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตั ิ

 
 

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

e15 
หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงองค์กร
ให้มีความ
โปร่งใสมากข้ึน 
มากน้อย
เพียงใด 

-มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากเท่าที่ควร 

-เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต  ที่มุ่งเน้นโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการของ
หน่วยงาน  ให้ประชาชน
รับทราบ  อันจะก่อให้เกิด
ความปฏิบัติงานอย่าง
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

-มีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต  ที่มุ่งเน้นโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปี
ที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บร 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
30 ก.ย. 
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ประเด็น 

 
 

ข้อคำถาม   
ITA 

 
 

 
 

ข้อค้นพบ 
“แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2567 

 
วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตั ิ

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
2)  การ
ให้บริการและ
ระบบ   
E-Service 

e11  การ
ปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ ดีขึ้น
กว่าที่ผ่านมา 
มากน้อย
เพียงใด 

-เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุง
การปฏิบัติหรือการให้บริการ
ให้ดีขึ้นกว่าทีผ่านมา 

-สำรวจความพึงพอใจของผู้
มาติดต่อหรือขอรับบริการ  
พร้อมนำผลการสำรวจฯ  
มาปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการให้ดีขึ้น 
-เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ระบบการให้บริการ        
E-Service / ขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการ
ของหน่วยงานให้ประชาชน
รับทราบ 

-จัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
สำหรับผู้ติดต่อรับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ประกอบด้วยชื่องาน  วิธีการข้ันตอน  
การให้บริการ  ระยะเวลาในแตล่ะ
ขั้นตอน  ช่องทางการให้บริการ  
(สถานที่/E-service)  คา่ธรรมเนียมและ
กฎหมายที่เก่ียวข้องเพื่อให้ผู้มาติดต่อ
ได้รับรู้และใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริการ 
-จัดทำกล่องรับฟงัความคิดเห็น/สำรวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการ  ณ  จุด
ให้บริการ  หรือผ่านเว็บไซต์ 
-จัดทำสื่อประชาสัมพนัธ์  ระบบการ
ให้บริการ  E-service/ขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการ  และทำการติด
ประชาสัมพนัธ์ในจุดที่ให้บริการ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
30 ก.ย. 
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ประเด็น 

 
 

ข้อคำถาม   
ITA 

 
 

 
 

ข้อค้นพบ 
“แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 

ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห ์

ไปสู่การปฏิบตั ิ

 
ขั้นตอน/วิธีการ 

 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 

e6  หน่วยงาน
มีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่
สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย มาก
น้อยเพียงใด 

-ผู้มาติดต่อบางส่วนยังเห็นว่า
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานมีความซับซ้อน  
เข้าถึงได้ยากและมีช่องทางไม่
หลากหลาย  หรือผู้มาติดต่อไม่
ทราบว่า  มีเว็บไซต์  มีช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลในสื่อสังคม
ออนไลน์  เช่น  Facebook  
เป็นต้น 
-ผู้มาติตต่อบางส่วนให้
ความเห็นว่าข้อมูลข่าวสารที่
หน่วยงานเผยแพร่ยังขาดความ
ชัดเจน  และไม่ครอบคลุมทุก
ภารกิจของหน่วยงาน 

-พัฒนาและปรับปรุงระบบ
การให้บริการ  ช่องทางการ
ให้บริการที่หลากหลาย  
สะดวกต่อการใช้งาน 
-เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ได้
ดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานให้มากขึ้นผ่าน
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ที่หลากหลาย 
-ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

-ประชาสัมพนัธ์เว็บไซต์ของหน่วยงาน
และช่องทางสื่อสงัคมออนไลน์  ให้กับผู้
มาติดต่อ  และติดโปสเตอร์
ประชาสัมพนัธ์  ไวบ้ริเวณที่ให้บริการ 
-จัดทำช่องทางสอบถามท่ีสามารถ
ตอบคำถามได้อย่างรวดเร็ว  เช่น  
Messenger  Live  Chat  Line 
-มอบหมายผู้รับผิดชอบของแต่ละกลุ่ม
งาน  จัดทำข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ  และ
เผยแพร่เป็นประจำ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
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ประเด็น 

 
 

ข้อคำถาม   
ITA 

 
ข้อค้นพบ 

“แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 
ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ 
เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  2567 
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ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

4) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 

i21  เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน
ท่าน มีการขอ
อนุญาตยืม
ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

-เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่
ทราบถึงหลักเกณฑ์การขอยืม
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

-กำหนดแนวทางและสร้าง
การรับรู้การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

-จัดทำคู่มือ/ชี้แจงขัน้ตอน/แนวทาง
ปฏิบัติในการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สิน
พร้อมทั้งจัดทำเปน็แผนผังติด
ประชาสัมพนัธ์ในหน่วยงาน 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
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i24 หน่วยงาน
ของท่าน มีการ
กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ อย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มี
การนำไปใช้
ประโยชนส์่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

-เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องไม่มีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพื่อป้องกัน
ไม่ให้มีการนำไปใชป้ระโยชน์
ส่วนตัว  กลุ่ม  หรือพวกพ้อง  
อย่างสม่ำเสมอ 

-กำกับติดตามให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยส์ิน
อย่างถูกต้อง  ตลอดจนการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
เพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อ
ประโยชน์สว่นตัว 

-มอบหมายเจ้าหน้าที่กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิของราชการ
อย่างสม่ำเสมอ 
-ในแต่ละกลุ่มงานจดัทำรายงานการยืม
ทรัพย์สินราชการและรายงานผลในการ
ประชุมประจำเดือน 
-ผู้บริหาร  กำชบั  กำกับติดตาม  ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพยส์ินอยา่งถูกต้อง 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
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ประเด็น 

 
 

ข้อคำถาม   
ITA 

 

 

 
 

 
ข้อค้นพบ 

“แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 
ประเมิน 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

 
 
 
 

ขั้นตอน/วิธีการ 

 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 
 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

5) กระบวนการ
สร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

i8  ท่านเคย
เข้าไปมีส่วน
ร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ 
มากน้อย
เพียงใด 

-บุคลากรบางส่วนไม่ทราบ
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่รับผิดชอบ 
 

-สร้างการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้เสียภายในเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี  การจัดซื้อจัดจ้าง
การจัดหาพัสดุของเทศบาล
ตำบลวังใหม่  ให้บุคลากร
ภายใน 

-ชี้แจงที่ประชุมประจำเดือนเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่
รับผิดชอบ  พร้อมทั้งรายงานผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ  การกำกับติดตาม
ทุกเดือน 

กองคลัง 1 ต.ค.66-
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ประเด็น 

 
 

ข้อคำถาม   
ITA 

 

 

 
 

 
ข้อค้นพบ 

“แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 
ประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

 
 
 
 

ขั้นตอน/วิธีการ 

 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 
 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

6) กระบวนการ
ควบคุม  
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 
 

i15  
ผู้บังคับบัญชาของ
ท่าน มีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน 
หรือการให้
ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

-เจ้าหน้าที่มีความเห็นว่า
ผู้บังคับบัญชายังมีการ
มอบหมายงานตามตำแหน่ง  
ไม่เป็นธรรมเท่าที่ควร 
 

-แสดงหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  ทั้ง  5 
หลักเกณฑ์  ให้ยืดถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 
1. หลักเกณฑ์การสรรหา
และแต่งตั้งบุคลากร 
2. หลักเกณฑ์การบรรจุ
และแต่งตั้งบุคลากร 
3. หลักเกณฑ์การพัฒนา
บุคคล 
4. หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 
5. การให้คุณให้โทษและ
การสร้างขวัญกำลังใจ 

-กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงาน  และกำหนดแนวทางการ
มอบหมายงาน  การจัดทำตัวชี้วัดที่
ชัดเจน  ทั้งผู้ประเมินและผู้ถูก
ประเมินรับทราบร่วมกัน 
-กำกับติดตามและรายงานผลการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงาน 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
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ประเด็น 

 
 

ข้อคำถาม   
ITA 

 

 

 
 

 
ข้อค้นพบ 

“แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 
ประเมิน 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

 
 
 
 

ขั้นตอน/วิธีการ 

 
 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 
 

ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

7) กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
 

i29  หากท่านพบ
เห็นการทุจริตที่
เกิดข้ึนใน
หน่วยงาน ท่าน
มั่นใจที่จะแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วน
งานที่เก่ียวข้องได้ 
มากน้อยเพียงใด 

-มาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง 
-เจ้าหน้าที่ยังขาดความเชื่อมั่น
ที่จะแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน
ต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง  หรือ
ยังขาดความเชื่อมั่นว่า
หน่วยงานจะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่างจริงจัง 
 

-วิเคราะห์มาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  เพื่อ
นำไปสู่การจัดทำมาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน  และมีการกำกบั
ติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 
-จัดทำแนวปฏิบัตสิำหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจร
ติที่ชัดเจน  มชี่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก  เข้าถึงได้
ง่าย  และสร้างความมั่นใจแก่
ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลบัและ
ไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน  
รวมถึงมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอยา่งจริงจัง 

-จัดทำเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารใน
การแก้ไขปัญหาการทุจริต  และ
ประพฤติมิชอบ 
-จัดทำรายงานการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตประจำปี  และมาตรการ
และการดำเนินการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
-จัดทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  และ
มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น  เพ่ือใด้สอดคล้อง
ตามผล การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค.66-
30 ก.ย. 
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3.  ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  เทศบาลตำบลวังใหม่  มีข้อจำกัดในการดำเนินงานดังนี้ 
  1. เจ้าหน้าที่ผู้รับมีการโยกย้ายบ่อยและเจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ไม่ทราบเกี่ยวกับการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
  2. การดำเนินการแต่ละขั้นตอนล่ช้าและเจ้าหน้าที่ไม่ทราบรายละเอียดขั้นตอนในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 
 
 ขั้นเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด  (ถ้ามี) 

  1.  แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ในการแต่งตั้งคณะทำงานเพ่ือสนับสนุนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA)  
เทศบาลตำบลวังใหม่  และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานเทศบาลตำบลวังใหม่  เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ทราบ
ขั้นตอนและการดำเนินงาน 

  2.  จัดทำแผนการดำเนินงานและจัดการประชุมชี่แจงรายละเอียดขั้นตอนในการดำเนินกาประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงนภาครัฐ 
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